
13D EAST EUROPE + SWISS + ITAĮY 
DAY 01 : JAKARTA – BUDAPEST 

Q QR6380 CGK DOH 1835 2300 

Berkumpul bersama di Bandara Soekarno -Hatta untuk keberangkatan menuju 
Budapest, transit Doha. 

DAY 02 : BUDAPEST Q QR201 DOH BUD 0250 0615 (-/L/D) 

Sesampainya di Budapest, anda akan diajak berfoto di Fisherman’s Bastion dan 
Matthias Cruch. Anda juga dapat menikmati pemandangan Chain Bridge, Elizabeth 
Brigde, Buda Castle, Parliament, Andrassy street dan Opera house. Setelah itu anda 
akan photostop di Herose Square dan St Stepohen Basilica. 

DAY 03 : BUDAPEST – PARNDORF – VIENNA (B/L/D) 

Setelah sarapan pagi di hotel, Anda ajan menuju Parndorf (3 jam). Sesampainya di 
Pandorf anda akan diajak mengunjungi McArthurGlen Outlet untuk berbelanja. Setelah 
itu melanjutkan perjalanan menuju Vienna untuk bermalam. 

DAY 04 : VIENNA – PRAGUE (B/L/D) 

Setelah sarapan pagi di hotel, Anda akan diajak Photostop di Schoenbrunn Palace- 
Garden Gloriette. Setelah itu anda juga dapat menikmati view St. Stephen Catherdal, 
Hofburg Palace, Parliamant dan City Hall. Setelah makan siang anada akan melanjutkan 
perjalanan menuju Prague untuk bermalam. 

DAY 05 : PRAGUE (B/L/D) 

Setelah sarapan pagi di hotel, Anda akan diajak mengunjungi Prague Castle Complex 
yaitu istana kuno yang megah hingga katedral yang sakral, setiap sudut kastil ini memiliki 
cerita dan kehidupan yang unik. Kemudian anda juga akan diajak melihat Great South 
Tower of the St Vitus, Catherdal Old Royal Palace, St. George’s Basilica dan Lobkowicz 
Palace. 

DAY 06 : PRAGUE – SALZBURG (B/L/D) 

Setelah sarapan pagi dihotel, Anda akan menuju Cesky Krumlov (3 jam). Sesamapainya 
di Cesku Krumlov anda akan makan siang bersama dan menikmati pemandangan Cesky 
Krumlov Castle. Setelah itu anda akan melanjutkan perjalanan menuju Salzburg untuk 
bermalam. 

DAY 07 : SALZBURG – HALLSTATT – GERMANY (B/L/D) 

Setelah sarapan pagi di hotel, Anda akan diajak untuk melihat Mirabell Garden’s, 
Mozart’s Birthplace dan Old Town. Kemudian anda diajak photostop di Central Square 
Marktplaltz, Old town dan Parish of The Assumption. Setelah itu nada akan 
melanjutkan perjalanan menuju Munich (Germany) untuk bermalam. 

DAY 08 : GERMANY (B/L/D) 

Setelah sarapan pagi di hotel, Anda akan menuju Hohenschwangau. Sesampainya anda 
akan menaiki shuttle bus untuk menuju Neuschanstein Castle yaitu kastil angsa baru 
yang terbuat dari batu, adalah kastil yang terletak di Bavaria, Jerman. Kastil ini dibangun 
atas perintah Raja Bavaria, Ludwig Friedrich Wilhelm, atau yang dikenal dengan Ludwig 
II dari Bavaria sebagai tempat peristirahatan sekaligus tempat untuk menjauh dari 



kehidupan publik. Setelah itu kembali ke Munich untuk mengunjungi BMW World, 
melihat New Town Hall, Olympic Tower, Olympic Stadium, Old Town Hall (Atles 
Rathaus) dan Bavarian National Museum. 

DAY 09 : GERMANY – SWITZERLAND – ZURICH (B/L/D) 

Setelah sarapan pagi di hotel, Anda akan menuju Switzerland. Anda akan melihat Saint 
Gall Abbey, St Laurenxen cruch, Sank Gallen Catherdal dan Roter Platz. Setelah makan 
siang anda akan melanjutkan perjalana menuju Zurich, anda dapat melihat 
Bahnhofstasse, Limmatquai, Rathaus (City Hall), Zurich Lake dan Old Guildhalls. 

DAY 10 : ZURICH – LUCERNE – RUMLANG (B/L/D) 

Setelah sarapan pagi di hotel, Anda akan menuju Lucerne. Sesampaiya di Lucerne anda 
akan diajak mengunjungi Bucherer Shop untuk shopping stop. Anda juga akan diajak 
untuk melihat Chapel Bridge, Lion Monument, Old Town dan Lucerne Lake. setelah itu 
anda akan menuju Kilchberg untuk mengunjungi Chocolate Manufactory Toue san 
tasting di Lindt Home of Chocolate. 

DAY 11 : RUMLANG – LUGANO - COMO – MILAN (B/L/D) 

Setealh sarapan pagi di hotel, Anda akan melanjutkan perjalanan menuju Lugano. Anda 
dapat melihat Catherdal of San Lorenzo Chruch of San Rocco, Santa Maria degli Angeli 
Chruch, Palazzo Civico dan Lake Lugano. Setelah makan siang, anda akan diajak menuju 
Como untuk photostop di Mounmento Ai Caduti, Tempio Voltiano dan Catherdal Of 
Como. Kemudian menuju Milan untuk bermalam. 

DAY 12 : MILAN (B/-/-) 

Setelah sarapan pagi di hotel, Anda akan diajak photostop di Duomo Catherdal, La Scala 
Theatre dan Da Vinci Stateu. Setelah itu anda dapat waktu beas untuk berbelanja di 
Galleria Vittorio Emanuele II. Setelah itu akan makan malam bersama sebelum kembali 
ke hotel untuk beristirahat. 

DAY 13 : MILAN – JAKARTA (meals on board) 

Q QR124 MXP DOH 0840 1620 // QR958 DOG CGK 1835 1705 

Setelah sarapan pagi di hotel, Anda akan dianbtar menuju Bandara untuk keberangkatan 
kembali menuju Jakarta, transit Dubai. 
 
 

MINIMAL KEBERANGKATAN 30 PAX Didampingi tour leader 

. DEPOSIT RP 15.000.000/ORG (NON REFUNDABLE)+ visa 

PELUNASAN 35 HARI SEBELUM KEBERANGKATAN. TIDAK BISA MENUNGGU HASIL VISA 

DEPARTURE 2025 
ADULT/CHILD 
(TWIN- NO TRIPLE) 

CHILD 
NO BED SINGLE SUP 

11 NOV 2025 49.890.000 49.590.000 +9.000.000 



HARGA TERMASUK HARGA TIDAK TERMASUK 
✔ Tiket International Economy Class (Non Refund, Non 

Edorsable, Non Reroutable) by 
EMIRATES/ETIHAD/QATAR 

✔ Airport Tax International (Subject to Change) 
✔ Bagasi 25kg Cabin 7KG 
✔ Makan Pagi di hotel 
✔ Akomodasi hotel 3*/4* lokal atau setaraf (Twin /TIDAK 
ADA Triple 
✔ Acara Tour & makan sesuai program paket tour diatas 
✔ Tour Leader dari Jakarta 
✔ CITY TAX 

✔ Tipping TL, Driver Euro 75 
✔ Visa Schengen Rp 4.000.000/pax (diluar biaya 

Premium Slot dan translate berkas) 
✔ Tipp Porter Hotel, Mini Bar, Laundry, Telp, 

Kelebihan bagasi 
✔ Pengeluaran Pribadi 
✔ Souvenir/Hadiah 
✔ Optional Tour Dan air mineral 
✔ Asuransi Perjalanan WAJIB Rp 1.500.000 (maks 69th) 
✔ PPN 1.2% 

 
Masa berlaku passport min 7 bulan sejak tanggal kepulangan. 

 

Terms and Condition 
1. Regulasi untuk sistem reservasi kami menggunakan sistem First Come - First Serve 

• Beberapa airlines menerapkan kebijakan tidak memperbolehkan untuk perubahan nama, oleh karena itu untuk 
perubahan nama sifatnya pengajuan tergantung dengan airlines dan sistem booking, jika tidak bisa dilakukan maka 
mengacu kepada refund policy akibat own reason. 

2. Group akan diberangkatkan apabila mencapai jumlah minimum peserta yang tertera di dalam penawaran. 
3. Bagi peserta tour yang berusia diatas 69 tahun, ataupun memiliki keterbatasan fisik ataupun mental wajib didampingi 

oleh pendamping. Tour Leader dan Tour guide bertugas untuk mendampingi seluruh peserta tour. 
4. Bagi peserta tour yang berusia diatas 69 tahun, wajib membayarkan extra premi untuk asuransi perjalanan yang sudah 

termasuk. 
5. Tour yang sudah di deposit, maka tarif dasar secara otomatis mengikat, tetapi Harga airport tax 

internasional/Tipping/Visa masih dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu sesuai dengan 
kondisi yang berlaku(seperti kenaikan harga signifikan akibat kurs, kenaikan fuel surcharge, dll) dan sebelum 
keberangkatan atau tiket diissued(Untuk Tax internasional). Sebelum adanya deposit, harga basic tour dapat berubah-
ubah sewaktu-waktu. 

6. Harga tour kami merupakan harga All in (Termasuk tax international), dengan tariff dasar mengikat apabila tamu sudah 
deposit, namun tax internasional tidak mengikat. 

7. Deposit = Saat Pendaftaran 
8. Pelunasan = 30-21 hari sebelum keberangkatan. 
9. Pelunasan tidak dapat menunggu hasil/ keputusan visa, dan apabila ada deviasi akibat perubahan jadwal oleh peserta 

wajib dibayarkan oleh peserta. 
10. Issued Tiket tidak bisa menunggu visa keluar. Harap buat melakuan submission dokumen visa maksimal 1bulan sebelum 

keberangkatan. 
11. Apabila terjadi keterlambatan payment, maka sanksi pembayaran dapat dilakukan seperti pembatalan seat tanpa 

adanya pengembalian dana, dan tamu tetap wajib membayarkan biaya tour yang sudah ditimbulkan (jika ada) dan 
ditetapkan oleh konsorsium dan tidak dapat diganggu gugat 

12. Penalt i Pembatalan Tour oleh peserta -Own Reason (Refund Policy): 
• Setelah Deposit : Down Payment hangus 
• Setelah Pelunasan/ tempo waktu pelunasan: Semua biaya yang disetorkan hangus atau sesuai dengan tagihan saat 

sesuai dengan tempo waktu 
17. Penalt i Pembatalan Tour akibat Visa Rejection dan Medical Related Reason dengan bukt i medis mendukung (Refund Policy): 

• Saat Pendaftaran : 100% Down Payment hangus + visa bila ada 
• 30-22 hari sebelum keberangkatan : 70% dari biaya tour+ visa bila ada 
• 21-8 Hari: 85% dari biaya tour + visa bila ada 
• 1-7 hari: Hangus 100% 

18. Dalam hal terjadi keadaan force majeur / terpaksa / tidak teratasi karena bencana alam, kerusuhan, suasana 
mencekam, dan lain-lain, kami berhak, tanpa pemberitahuan terlebih dahulu kepada Peserta Tour, merubah rencana 
perjalanan, baik susunan maupun jadwalnya, hal mana perubahan itu dilakukan demi kepentingan dan keamanan 
Peserta serta kelancaran perjalanan. Dalam hal ini tidak ada pengembalian uang atas service yang tidak digunakan. 

 
 



 
 
 
 
 

19. Biaya Visa tidak dapat dikembalikan/ hangus. Setiap kedutaan / konsulat memiliki perbedaan ketentuan dalam hal 
persyaratan data penunjang serta durasi pembuatan visa. • Dalam hal aplikasi visa (apabila rute perjalanan memerlukan 
visa), peserta bersedia memenuhi kelengkapan persyaratan dokumen sesuai jadwal dan ketentuan dari pihak kedutaan. 
• Dalam hal ini kami dapat membantu anda dalam proses permohonan pembuatan visa (kecuali untuk negara – negara 
tertentu anda harus mengajukannya sendiri), namun kami tidak menjamin diterima / dikabulkannya permohonan 
tersebut. • Kami tidak bertanggung jawab atas biaya – biaya tambahan maupun pengembalian uang dari biaya – biaya 
tour jika peserta tersebut mengalami deportasi atau penolakan dan wewenang Imigrasi dengan alasan apapun, 
termasuk yang disebabkan oleh dokumen perjalanan yang tidak memenuhi syarat, karantina, peraturan-peraturan 
keimigrasian, hukum-hukum atau kebutuhan kebutuhan yang dapat menyebabkan gangguan/perusakan terhadap 
manusia dan benda- benda. • Harga visa dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan, mengikuti kurs, atau bila 
ada perubahan dari Kedutaan. 

20. Khusus Malaysia Airlines/Airasia/Other Low Cost Carries Airlines, deposit tidak dikembalikan dengan alas an apapun 
termasuk meninggal dunia dan kecelakaan medis. 

21. Peserta harus melakukan pembayaran sisa pelunasan sesuai dengan refund policy yang telah ditetapkan, jika belum 
memenuhi kewajiban pada tempo waktunya. Pihak  agent berhak untuk melakukan penahanan sementara terhadap 
passport sampai dengan kewajiban telah dilunasi. 

22. Pemindahan keberangkatan ke group series berikutnya (Tidak berlaku untuk peak season period), mengikuti harga 
tertinggi dan tidak boleh lebih dari 60 hari dari tanggal keberangkatan dan tidak boleh mengubah status (Awalnya 
definite menjadi tidak definite atau pindah ke series yang berbeda status). => Setelah apply visa group tidak 
diperkenankan mengubah keberangkatan. 

23. Penolakan atau delay pengeluaran visa bukan merupakan tanggung jawab dari kami. 
24. Tidak ada pengembalian dana jika peserta tour tidak bisa melewati imigrasi ataupun secara jelas terdapat unsur kriminal 

atau pemalsuan dokumen keberangkatan ataupun secara jelas berpotensi bertentangan dengan peraturan keimigrasian 
yang berlaku baik di Negara asal ataupun tujuan. 

25. Quotation tour untuk beberapa negara dengan mengunjungi Shopping stop, Jika tamu tidak mengunjungi shopping stop, maka berlaku 
biaya charge penalty yang sifatnya wajib (mengembalikan subsidi paket tour) 

26. Jadwal Tour ataupun hotel dan pesawat yang tertera dapat berubah sewaktu-waktu dengan pertimbangan faktor kenyamanan penumpang yang 
akan ditetapkan 

27. Jadwal Tiket pesawat atau terutama penerbangan transit dapat berubah sewaktu-waktu sesuai dengan kebijakan pesawat ataupun kebijakan 
wholesaler yang berkaitan dengan konektivitas untuk kenyamanan penerbangan. 

28. Jika jumlah tamu terkumpul kurang dari total minimum peserta, group masih bisa diberangkatkan tanpa tour leader tanpa pemberitaan 
sebelumnya. Group tetap di assist secara virtual. 

29. Dengan dilakukannya booking dan melakukan pembayaran Down Payment, agent dan tamu dianggap telah membaca, mengerti dan setuju dengan 
rules yang telah ditetapkan.. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PT. Karunia Jaya Wisata 
Gading Serpong, Tangerang – Banten, Indonesia 

Phone : +62 8111 3734 11 | +62 811942 2488 | email : jwtourtravel@gmail.com | IG@jw_tourtravel|FB :Jaya Wisata 
www.jwtravel.id 



 


